
 

 

 

 

 

「一流の仕事は人を笑顔にさせる」 

校長 髙橋 一広 

 今年の秋は暖かい日が続きましたが、最近は朝晩の寒さが日に

日に厳しくなってまいりました。校庭の木々の葉も色づき、秋の

深まりとともに冬が近付いていることを実感しています。 

 １１月１６日（土）に行われた音楽会では、多数の保護者、ご

来賓の皆様にお越しいただき、ありがとうございました。子供た

ちは練習の成果を出し切って、すばらしい発表をしてくれました。

たくさんの励ましの言葉かけや拍手等、ありがとうございました。 

 さて、２学期は各学年が生活科見学や社会科見学に出かけました。１１月は２年生が数年

前にリニューアルされた瑞穂町図書館へ、３年生が狭山茶で有名な西村園と東京牛乳で有名

な清水牧場へ行きました。５年生は明治なるほどファクトリー坂戸工場へ出かけました。ど

こへ見学に行っても共通して言えることは、働いている方が自分の仕事にやりがいやプライ

ドをもっていること、そして一流の仕事は人を笑顔にさせる、ということです。 

 これはある会社の社長さんの話です。あるとき岩手県の講演会へ行くため、会場に一番近

い駅から会場までタクシーに乗りました。普通のタクシーは扉が自動で開きます。ところが、

そのタクシーは運転手さんがわざわざ降りてきて、後ろのドアを開け、にっこり笑いながら

「ご乗車ありがとうございました。」と言って、丁寧にお辞儀をしたそうです。社長さんは

とても気持ちが良くなり、思わず笑顔になったそうです。運転もとても上手で、信号が黄色

になりそうなタイミングで「止まりましょうか」と声をかけたり、大きなカーブを曲がると

きにも片足で立っていられるくらいスムーズに曲がったりしたそうです。社長さんは運転手

の対応に感激して、どうしてそんなに丁寧に対応するのか聞いてみました。すると「自分は

日本一の運転手を目指して毎日サービスの向上に努めている」と話したのだそうです。 

 「東京ディズニーランド」はリピート率が高いのですが、秘密が２つあります。一つは、

ふつう店員さんは「いらっしゃいませ」と言いますが、「いらっしゃいませ」と言われると

返事を返せません。そこでディズニーランドでは「こんにちは」と言ってお客さんを迎えま

す。するとお客さんも「こんにちは」と返事がしやすくなります。ディズニーランドのチケ

ット売り場の内側の壁には、「ここはチケットを売る場所ではありません。お客様を迎える

場所です。」と書かれているそうです。スタッフは外に出るときに鏡を見て自分の最高の笑

顔をつくってからお客さんと会うようにしているそうです。もう一つは、徹底した清掃です。

ディズニーランドには「深夜清掃」というものがあり、従業員たちは交代で、徹底した清掃

を行います。その中でも特にしっかりと清掃するところはトイレです。トイレを清掃する人

たちは、自分が担当するトイレ一つ一つに名前をつけています。まるで人間の体を洗ってい

るように清掃をします。だから、使う人は気持ちが良いのです。このように、ディズニーラ

ンドは挨拶と清掃により、来た人を笑顔にし「また来たい」という心を起こさせるのです。 

どんな仕事でも一流を目指して取り組むと、人を感動させ、笑顔にすることができます。

そういう気持ちで取り組むことで、自分の仕事の結果も素晴らしいものになっていきます。 

社会科見学や生活科見学を通して一流の仕事ぶりに触れることで、子供たちが学級や委員

会の仕事をするときに生かしてくれたらと思います。何事も手を抜かず、全力で取り組むこ

とで相手も気持ちよく生活することができます。 

２学期も残り 1カ月となりました。令和６年のまとめを行い、夢と希望のある令和７年へ

とつなげていきたいと思います。保護者、地域の皆様方には、今後ともご理解、ご協力の程、

よろしくお願いいたします。 
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12月1日 日

14日 土

15日 日

18日 水 5時間授業

７日 土 青少年の主張意見発表会

８日 日

21日 土

22日 日

1０日 火 5時間授業

24日 火 午前授業

25日 水 午前授業　終業式

６日

授業参観・保護者会
５・６年・ひかり学級

12月の主な予定

月曜朝会 5時間授業 清掃週間始

みどり教室個人面談始
子ども教室1-2・3年

16日 月
月曜朝会　５時間授業
学習用タブレット持ち帰り

5時間授業　ALT来校
瑞四フェスティバル

5時間授業
子ども教室1-1・4年・6-1

木

20日 金

19日

５時間授業
認知症サポーター講座5年
学習用タブレット回収

17日 火
ゲーム集会　校外学習4年
授業参観・保護者会1・2年
学びのＴＰ15:15
算数ピクニック　ALT来校

５日 木

１２月3・4・5日　授業参観・保護者会について
　以前配布しましたが、下記３日間で授業参観・保護者会があります。

【3日（火）３・４年　　4日（水）５・６年・ひかり学級　　5日（木）１・２年】

　
   授業参観（１３：２５～１４：１０）→ 保護者会（１４：３０より）
　
   授業参観・保護者会とも、各教室にて実施予定です。
　

   変更の場合は、各学年より、お便りやメールでお知らせします。

2日 月
月曜朝会　四小運動ウィーク始
子ども教室2年・5年・6-2

3日 火
安全指導　PTA行事4年
授業参観・保護者会3・4年

4日 水

金

5時間授業　防災訓練
みどり教室通級終
子ども教室1-1・4年・6-1

９日 月

13日 金

5時間授業　清掃週間終
みどり教室個人面談終
子ども教室2年・５年・6-2
四小運動ウィーク終

１２月２６日～１月７日　冬季休業日
【３学期始業式　１月８日（水）】

23日 月

12日 木
5時間授業
保健・美化委員会集会

4時間授業（ひかり１組以外）
ALT来校　おひさまキッチン

給食終　5時間授業
子ども教室1-2・3年

11日 水


